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                                                            MAGENTA (Mi), 16 Novembre 2011 

Sof i s  d i  M iche l e  Maj et t a   ––  Via F. Rismondo, 10, - 50131 FIRENZE,  

  P.IVA   04994851212 

LE TARIFFE DEI SERVIZI A DOMANDA INDIVIDUALE NEL SETTORE  EDUCATIVO E SOCIALE: 
POLITICHE GENERALI E APPLICAZIONI DOPO LE RECENTI NOVITÀ NORMATIVE. 
I servizi a domanda individuale degli Enti Locali nei settori scolastici e socio-educativi: tipologie, 
valutazione del grado di efficacia. Le politiche tariffarie: relazioni fra livelli tariffari e il bilancio di previsione. 
Scelte delle strategie  di welfare locale.  Le tariffe come strumento di redistribuzione della ricchezza a 
livello di comunità locale: inquadramento giuridico e tipologie di tariffe (fisse o differenziate), tariffe elastiche 
correlate all'utilizzo o invariabili. La tendenza all'adozione di sistemi basati su tariffe personalizzate – 
principali vantaggi .  Il superamento degli scaglioni attraverso modelli proporzionali o progressivi, riduzioni ed 
esenzioni dal pagamento delle tariffe. Altri sistemi in grado di effettuare migliore perequazione del prelievo in 
relazione   ai livelli di valore ISEE.  Applicazione esemplificativa a un servizio educativo  della prima infanzia. 
Esposizione grafica dei diversi modelli tariffari. Le modifiche sugli importi delle tariffe  sui criteri applicativi, la 
decorrenza.  Relazioni fra costi dei servizi e tariffe applicate all'utenza: economicità dei servizi - grado di 
copertura dei costi con entrate da tariffe.  Il controllo di gestione e  l'impostazione delle strategie tariffarie. 
Metodi per la definizione delle tariffe dei servizi.  L' utilizzo dell'ISEE come parametro di valutazione 
delle condizioni economiche ai fini dell'applicazione delle tariffe dei servizi scolastici e socio-educativi. 
Vantaggi e aspetti  critici del principale  strumento di valutazione della condizione economica degli utenti.. L’ISEE 
uguale a  0, problemi connessi.  I controlli sulla veridicità delle autodichiarazioni. Le ultime  modifiche alla 
normativa ISEE. Altri parametri di valutazione della capacità di contribuzione al costo dei servizi. La concessione 
di esenzioni dal pagamento: la definizione della soglia di esenzione, automatismi e intrecci  con le valutazioni 
tecniche del servizio sociale.La  compartecipazione da parte dei familiari al pagamento delle rette  dei 
servizi sociali, in particolare nel comparto anziani; relazioni fra normativa ISEE, art. 433 del codice civile- 
orientamenti giurisprudenziali e strategie attuate dai Comuni. Tariffe e differenti  modalità di gestione  dei 
servizi:  gestione diretta,  gestione indiretta, gestioni miste. Il rapporto fra ufficio e utente del sistema tariffario, 
le procedure amministrative. Le modalità di pagamento e riscossione volontaria: pre e post pagato, la 
riscossione tramite carte elettroniche. Gestione delle fasi delle entrate da  tariffe. La riscossione mediante ruolo e 
l'esecuzione  coattiva  (riscossione tramite concessionari e riscossione tramite ingiunzione, il titolo esecutivo), la 
rateizzazione di somme iscritte a ruolo. Le recenti  modifiche sulla procedura di  riscossione introdotte   
dal c.d. “Decreto Sviluppo”:  il “disimpegno” di Equitalia e le opzioni alternative a disposizione dei Comuni.    

Informiamo che per questo corso abbiamo richiesto all'ordine regionale degli 
assistenti sociali il riconoscimento per l'erogazione di crediti formativi 
 

Per l’adesione inviare la presente  via fax al n. 055-7188107 o a formazione@progettosofis.com. 

 

ENTE_______________________________PROV._______TEL.________________EMAIL_________________________________________ 
 
INDIRIZZO_________________________________________FAX_______________________P.IVA_________________________________ 
 
Sig. __________________________________________Qualifica ______________________________________Quota €__________ 
 
Sig. __________________________________________Qualifica ______________________________________Quota €__________ 

 
Il versamento della quota d’iscrizione sarà effettuato tramite � contanti   �  bonifico bancario anche dopo il corso      
 
CODICE IBAN   IT20P0620024899000000107323  Cassa di Risparmio di Lucca Filiale di Viareggio Mercato 
Presso Mercato Ortofrutticolo All'Ingrosso - Via N. Pisano – 55049   ABI: 06200 - CAB: 24899 
LA  D I S D ET T A  E ’  C O N S E N T I T A  F I N O  A L  Q U I N TO  GI O R N O  LA V O R A T I V O  P R E C E D E N T E  A L L ’ I N I Z I O  D E L  C O R S O .  I N  
C A S O  D I  M A N C A T A  D I S D ET T A  L ’ E N T E  S A R A ’  O B B L I G A T O  U G UA L M E N T E  A L  P A G A M E N T O  D E L L A  S O M M A  D O V U T A  

 
Autorizzo il trattamento dei dati personali sopra indicati ai sensi del D.L. n. 196 del 30 giugno 2003  
 
 
Data _______________________  Firma e Timbro __________________________ 

 
        Magenta, mercoledì 16 novembre 2011 

Sala del pozzo c/o Casa Giacobbe 
     Via 4 giugno, 80 (50 mt stazione treni) 
  
                    ORARIO: 09,15-16,00 
                           Relatore: 
Dott. MASSIMO TERENZIANI- Dirigente Ufficio          
Pubblica Istruzione Comune di Modena, massimo 
esperto della materia 

 
QUOTA DI PARTECIPAZIONE 
€ 160  per il 1° partecipante (Più IVA per i privati) 
€ 150 a partire dal 2°iscritto 

 
La quota di partecipazione comprende il materiale didattico, 
l’attestato e la colazione di lavoro . 
 
PER INFORMAZIONI    telefonare ai numeri: 
055-3840919 o 3470106222 ( Dott. Majetta) 
055-3841368 o 3392992050 ( Dott. Pernice) 


